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RESUMO

Este artigo apresenta um estudo sobre pesquisas que avaliam a
qualidade de edificagbes, as quais foram extraidas algumas categorias de
andlise julgadas importantes para que fossem realizadas leituras. Concluiu-se
que as pesquisas estudadas, assim como o horizonte teérico de seus
autores, possibilitaram o entendimento de quais séo as interlocugdes de cada
um e de que forma trabalharam na construgdo de seus procedimentos, bem
como auxiliaram na elaboracdo de um conjunto de procedimentos
metodologicos que foi realizada na pesquisa de mestrado intitulada
“[DES]Interesse Social: procedimentos metodoldgicos para andlise de pegas
graficas de apartamentos de interesse social’. Este estudo esta inserido nas

pesquisas do Nucleo de estudos de habitares interativos - Nomads.usp.
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RESUMO

Este artigo apresenta um estudo sobre pesquisas que avaliam a qualidade de edificagdes,
as quais foram extraidas algumas categorias de andlise julgadas importantes para que
fossem realizadas leituras. Concluiu-se que as pesquisas estudadas, assim como o
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horizonte teérico de seus autores, possibilitaram o entendimento de quais sdo as
interlocucbes de cada um e de que forma trabalharam na construcdo de seus
procedimentos, bem como auxiliaram na elaboragdo de um conjunto de procedimentos
metodoldgicos que foi realizada na pesquisa de mestrado intitulada “[DES]Interesse Social:
procedimentos metodolégicos para andlise de pegas gréaficas de apartamentos de interesse
social’. Este estudo esta inserido nas pesquisas do Nucleo de estudos de habitares
interativos - Nomads.usp.

Palavras-chave: Procedimentos avaliativos. Apartamentos de interesse social.

ABSTRACT

This article presents a study of studies evaluating the quality of buildings, which were
extracted from some categories of analysis deemed important for them to be held readings.
It was concluded that the research study, as well as the theoretical horizon of the authors
facilitated the understanding of what the discourse of each and how they worked in the
construction of its procedures and assisted in the development of a set of methodological
procedures which was held in the research project entitled "[DES] Social Interest:
methodological procedures for analysis of graphic pieces of social interest rates. This study
is placed on research at the Center for Studies dwell interactive - Nomads.usp.

Keywords: evaluative procedures. Apartments interest.

1 INTRODUCAO

Vérias pesquisas ja foram desenvolvidas para avaliar a qualidade das edificagées, tanto no
Brasil, como em outros paises. Foram selecionados quatro estudos entre os existentes,
desenvolvidos por pesquisadores reconhecidos pela comunidade académica. Os critérios de
escolha desses métodos pautaram-se na proximidade cultural e geogréafica com os objetivos
da pesquisa de mestrado, o uso de pecas graficas de projetos de arquitetura nos
procedimentos de analise, a disponibilidade de descricbes do estudo em literatura
académica e o desenvolvimento do estudo em instituicdes académicas reconhecidas.
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Além disso, procurou-se selecionar estudos que trabalhassem com projetos (consideram-
se as producgdes arquitetbnicas que foram projetadas, construidas ou ndo) e outros que
utilizassem o espaco construido (consideraram-se como espago construido as edificacdes
que tiveram seu projeto elaborado e que foram construidas ).

Os estudos selecionados foram os seguintes: Dr. Douglas Queiroz Brandao (UFMT) — que
avaliou projetos de apartamentos brasileiros produzidos pela iniciativa privada para a classe
média na década de 1990 (“Brandao”); Dr. Jodo Branco Pedro (LNEC, Portugal) — que
avaliou projetos e obras construidas em Portugal (“Pedro”); Dra. Sheila Ornstein (FAU-USP)
- que trabalha com Avaliacdo P6s-Ocupacao (“Ornstein”); e pelos Drs. Ricardo Martucci e
Admir Basso — que avaliaram casas de interesse social em pesquisas de campo na Vila
Tecnol6gica de Ribeirdo Preto, entre os anos 1996 e 1999 (“Martucci-Basso”).

A partir desses estudos foram extraidas algumas categorias de analise, que séao
classificagdes que se referem ao ponto de vista do espago, como é que ele esta distribuido
e atende as mudangas de comportamento dos moradores. Elas foram divididas em:
espacialidade e comportamentos.

2 ESPACIALIDADE

A espacialidade verifica como os estudos avaliam os espagos que compdem o interior
doméstico e abrigam os moradores, além do mobiliario e equipamentos necessarios para
realizacao de atividades. Para isso, esta categoria foi subdividida em: tamanho, relagées,
forma dos comodos, mobiliario e equipamentos, midias e flexibilidade.

A. Tamanho

No Brandao, a importancia da avaliagdo do tamanho dos coémodos esta relacionada a
flexibilidade do apartamento. Ele avalia aspectos que indiquem o grau de flexibilidade do
apartamento: quantidade de cémodos, tamanho do apartamento, areas dos setores,
conforto espacial do apartamento, e se os apartamentos sdo compactos ou néo, ou seja, se
foram projetados com areas minimas por morador ou se foram projetados com folga. O
método também avalia: perimetro e area total do apartamento; area dos setores de servigo,
social e intimo (area dos setores em relagdo a area total; a area da suite principal em
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relagdo a area do setor intimo; e area da suite principal em relagdo a area total do
apartamento); e area total das pegas que compdem a suite principal.

Para avaliar se o apartamento é confortavel, ele avalia a relagao existente entre: a area do
apartamento e numero de pecas; o numero de leitos e nimero de quartos; a area total e o
numero de leitos; a area minima e o numero de leitos; e o nimero de banheiros e a area
total do apartamento. Além disso, ele avalia os cOmodos especificos do apartamento que
sd0 as sacadas, closet, lavabo, entre outros, para indicar o padrao do apartamento e
também verificar quais os cOmodos especificos que sdo mais freqlientes em cada faixa de
area de apartamentos.

Ele também avalia a questao da hierarquia entre os cdmodos, verificando quais os comodos
que recebem destaque nos projetos, pois ela influencia diretamente no grau de flexibilidade
do apartamento. Quanto mais alta a hierarquia, mais baixo sera o potencial de flexibilidade
do apartamento.

O Pedro assinala a importancia em avaliar a capacidade das habitagbes comportarem o
nimero de moradores determinado pela sua lotagdo. Ele utiliza como referéncia as
recomendagoes técnicas portuguesas para habitagéo social que, desde 1985, determinam
as exigéncias minimas, em termos de qualidade funcional, a serem atendidas pelo projeto
de arquitetura.

A preocupagao deste, quanto ao acesso dos deficientes fisicos, reflete-se, principalmente,
na avaliagdo das dimensdes da cozinha, banheiros, vestibulo de entrada, espagos de
circulagao, corredores, portas e desniveis de pavimento, quando houver, pela necessidade
de instalacdo de elementos que auxiliem na circulagdo dos deficientes.

Ornstein avalia se os comodos atingem as exigéncias minimas de area especificada pela
legislacéo formulada pela Secretaria da Habitagdo e Desenvolvimento Urbano da Prefeitura
de Sao Paulo. Essa legislacao é utilizada como parametro em muitos municipios brasileiros.

Para Martucci-Basso, a importancia da avaliagdo do tamanho das habita¢des visa verificar
se 0 programa proposto por cada empresa construtora atende as necessidades dos
moradores.

Tanto em Ornstein como em Martucci-Basso, a avaliagdo do acesso dos deficientes
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fisicos é baseada nas recomendacdes da NBR 9050/4.
B. Relacoes

Para Brandao, a avaliacdo da relacdo entre os comodos é realizada a partir da relagéo
entre os setores social, intimo e de servigos. Entre os setores social e intimo, ele verifica se
a relacao ocorre através de um corredor de distribuicdo, de uma sala intima ou de forma
direta, com ou sem a adicdo de sacadas e varandas. Também verifica se o setor intimo &
formado por blocos separados e sua relagdo com a sala de estar acontece, ou nao, através
de corredor de distribuicdo. Quanto a relagao entre os setores social e de servico, 0 método
avalia se a relagdo ocorre entre a sala de estar/jantar e a cozinha de forma direta,
analisando outras possibilidades como através de um hall ou circulag@o, ou ainda atraves
de uma copa ou estar intimo, com ou sem a presencga adicional de sacada e varanda. Ja
quanto a relagao entre os setores intimo e de servico, 0 método avalia se ha relagdo direta
ou se os cébmodos do setor intimo se ligam a cozinha através de um corredor, circulagao,
copa ou mesmo a partir do estar intimo.

Além disso, ele também avalia os acessos ao apartamento. Quando ha um s6 acesso ao
apartamento, ele avalia a ocorréncia através da sala de estar, do hall de entrada quase
conectado a sala e a cozinha, ou se 0 acesso é realizado através de um hall que se conecta
a sala, a cozinha e ao setor intimo. No caso de dois acessos, 0 método considera que um
ocorre pela sala de estar, com ou sem a presenca de hall de entrada. A partir disso, ele
avalia se o segundo acesso é feito pela cozinha, pela area de servigo, por uma copa, ou por
um estar intimo.

Pedro aborda a importancia em se avaliar a organizagdo espacial pela necessidade da
habitagdo proporcionar aos moradores uma “ligagao fisica facil entre espagos funcionais
com relagbes de forte conexao entre si” (PEDRO, 2002, p.153). Para ele essa relagdo de
conexao entre dois espagos ocorre quando as fungdes realizadas possuem 0s mesmos
objetivos e aspectos complementares, como por exemplo, a fungdo de dormir e a funcéo de
higiene pessoal.

Ele avalia também como e quando ocorrem as relagdes existentes entre: a sala/cozinha e
banheiros; quartos e banheiros; quartos e a porta de entrada/saida; cozinha e a porta de
entrada/saida; sala e a porta de entrada/saida. O resultado dessas relagdes possibilita
também verificar o grau de privacidade entre eles, tanto a nivel pessoal como familiar.
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A avaliagdo das relagdes entre os cémodos, para Pedro, baseia-se em dados referentes a
distancia entre: quartos e os banheiros; cozinha e o espaco de refeigcdes; cozinha e a porta
de entrada; cozinha e o0 espaco de tratamento de roupa; espacos de lavagem e secagem de
roupa. O método também avalia como e quando ocorrem 0S acessos ao apartamento.

Em Ornstein e Martucci-Basso, a avaliacdo da relacao existente entre os cémodos ocorre,
principalmente, através das respostas dos usuarios aos questionarios no que se refere a
conjugacao entre os comodos. Eles destacam a importancia da avaliagdo entre o tamanho
dos cdmodos e a densidade ocupacional dos mesmos. Essa densidade pode ser relativa ao
namero de moradores e/ou quantidade de mobiliario e equipamentos existentes na
habitacao.

C. Forma dos comodos

A maioria dos métodos nao explicita claramente se realizam e como realizam esse tipo de
avaliagcao, com exceg¢ao do Brandao. Para ele, as formas dos cémodos podem proporcionar
aumento no grau de flexibilidade do apartamento. Algumas formas possibilitam tripla
interface entre os setores social, intimo e de servicos e aumentam o potencial de
flexibilidade nas habitagbes. Ele avalia a forma dos cdmodos, tendo como base as
interfaces entre os setores, social, intimo e de servicos, a forma da suite principal e a forma
da cozinha.

D. Mobiliario e equipamentos

Para Brandao, a avaliacdo de mobilidrio e equipamentos nao ocorre de forma clara, pois
esses dados sé podem ser extraidos quando plantas ou folders de propaganda possuem
lay-out, ou quando o apelo mercadoldégico deseja destacar determinados servigos
diferenciados que estejam presentes no apartamento, como uma sala de TV com home
theater, por exemplo.

Pedro avalia a capacidade da habitacdo de comportar 0 mobiliario e equipamentos
inseridos nela. Para isso, ele utiliza as recomendagdes técnicas portuguesas para habitacao
social.

Ornstein avalia a relagdo existente entre a area util da habitacdo e os mobiliarios e
equipamentos. Para isto, avalia: circulagcéo interna dos moradores; adequagéao do mobiliario
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fixo; moveis e equipamentos especiais; adequagao interna das edificagdes e do mobiliario a
deficientes fisicos; facilidade de manuseio, além da manutencdo de mobiliario e
equipamentos.

Martucci-Basso avaliam se o mobiliario e equipamentos estdo acomodados e bem
instalados nas habitagdes. Verifica também o tamanho dos méveis, sua fixagdo, o acesso a
janela, além da existéncia e da localizagao de tomadas.

E. Midias

A questdo das midias ndo é abordada nos estudos realizados. Apenas Brandao se
referencia a trabalhos de outros pesquisadores para explicar a importancia da analise desta
sub-categoria: Friedman (1997), Gurstein (1991), Tramontano, Pratschke e Marchetti
(2000).

F. Flexibilidade

Brandao avalia: presenga de divisérias internas nao-portantes e removiveis; auséncia de
colunas ou, preferencialmente, grandes vaos entre elementos e vedos portantes;
marginalizacao da area Umida e das instalagdes de servigcos em relagcao a seca; localizagao
das portas e das janelas de maneira a permitir mudanca de posigdo sem comprometer as
funcdes dos vedos portantes e dos vedos externos. Em relagdo aos comodos: existéncia de
mais de um ambiente na sala; presenga ou nao de parede contigua paralela a sala; parede
com aberturas (cozinha americana); existéncia de despensa na cozinha; possibilidade de
transformacao do banheiro em suite ou vice-versa.

Na avaliagdo dos quartos: presenca de quartos com fungédo bem definida e que dificilmente
sao modificados, cuja localizacdo esta numa das extremidades do apartamento, mais
distanciadas da sala de estar; quarto intermediario, que fica mais ao centro do setor e néo
tem interface com os outros setores; os quartos secundarios que se situam na interface com
o setor de servigos ou com o setor social, sendo portanto, mais suscetiveis as modificagoes.

A &rea de servico ndo é avaliada em relacédo a flexibilidade, pois é um espacgo geralmente
inflexivel que apresenta funcao bem definida em planta. As sacadas e varandas também
sao espagos normalmente ndao-modificaveis por constituirem-se elementos de fachada do
edificio.
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Pedro avalia a questao da flexibilidade considerando que as habitagdes devem permitir aos
usuarios a realizacdo de usos multiplos nos espacgos, adequando-os, da melhor forma, aos
seus modos de vida. Esse uso mudltiplo dos espagos pode ser implementado pela
neutralidade espacial dos cdmodos, alteracdo de relagao entre espacos e também através
da sobreposicao de fungdes nos cémodos.

Ele avalia ainda a relacao entre: cozinha e espaco de refei¢cdes; sala de estar e sala de
jantar; um quarto e a porta de entrada; um quarto e sala. Assim, ele verifica se 0s mesmos
podem ser unidos ou separados por meio de dispositivos moveis, mobilidrios ou paredes
leves.

Ornstein, a preocupagéo com a avaliagdo da flexibilidade esté relacionada a satisfagcao dos
usuarios quanto a utilizacdo dos espacgos nas habitagdes. O método coloca que a idéia de
flexibilizacdo deve ser entendida como a capacidade de se adequar a um leque de
necessidades familiares especificas, modificando ou ampliando a edificacdo a partir de
condi¢cdes financeiras favoraveis, sem ter destruida parte da construcao, descaracterizar o
projeto original ou tornar inviabilizado o uso da parte pronta durante ou apés a obra.

Martucci-Basso avaliam a utilizacdo das unidades com possibilidade de espagos para
atividades comerciais. O objetivo € observar se as unidades permitiam flexibilidade espacial
que possibilitasse diferentes usos no mesmo espaco, simultdneos ou em diferentes
horarios.

3 COMPORTAMENTOS

Na categoria comportamentos, observou-se como avaliam os usos dos espacgos. O unico
que nao aborda essa questao € o Brandao.

Para Pedro, a avaliagdo dos usos propostos para os codmodos tem por objetivo verificar se
as habitagbes proporcionam aos usuarios condicbes adequadas para o desenvolvimento
das funcdes nas habitacdes: dormir e descanso pessoal (localizagdo de mobiliario, como a
possibilidade de utilizacdo do mesmo para outros fins), preparacao de refeicoes (localizacao
da pia, bancada de preparagcdo de alimentos, fogdo, além de verificar as relagdes destes
elementos com obstaculos e circulacdo entre eles), tratamento de roupas (localizacéo,

Anais do Simpésio Brasileiro de Qualidade do Projeto no Ambiente Construido
IX Workshop Brasileiro de Gestdo do Processo de Projeto na Construcao de Edificios

| 18 a 20 de Novembro de 2009 | Sdo Carlos, SP | PPG-AU EESC USP |



SBQP 2009

Simposio Brasileiro de Qualidade do Projeto no Ambiente Construido
IX Workshop Brasileiro de Gestdo do Processo de Projeto na Construcao de Edificios
18 a 20 de Novembro de 2009 — Sao Carlos, SP — Brasil

Universidade de Sao Paulo

dimensdo e mobilidrio existentes), higiene pessoal (dimensionamento, localizagdo e
distancia entre os equipamentos sanitarios) e circulagao (relagcao entre as portas de acesso
a habitagdo e aos cédmodos e também a localizacdo e dimensdes de mobiliario fixo da
habitacdo). Essas fungbes podem ser realizadas individualmente nos cémodos da
habitagdo, ou também podem ocorrer casos onde mais de uma fungdo sejam executadas
num mesmo c6modo, ao mesmo tempo ou em horarios distintos.

Pedro avalia se as habitagcdes permitem aos usuarios realizar intervengées no sentido de
personaliza-las e identifica-las. A existéncia de espagos para o0s usuarios realizarem
intervengdes evita a realizagdo de alteragdes nao-previstas, que podem prejudicar a
imagem das habitacdes e, no caso de conjuntos habitacionais, afetarem o conjunto como
um todo.

Para Ornstein, a avaliagdo dos usos dos comodos é realizada através da coleta de opinido
dos usuarios desses espagos. Essa opiniao é relatada em questionarios propostos pelos
avaliadores para os moradores que, por sua vez, expressam suas visdées quanto aos
aspectos positivos e negativos das habitacdes. A avaliagcao dos comportamentos também
inclui a verificagdo das caracteristicas socioculturais e econémicas dos moradores, tais
como idade, sexo, escolaridade, profissdo, moradia anterior, renda familiar, entre outros.

De acordo com Martucci-Basso, quanto aos usos dos espacos, verifica a satisfacdo dos
usuarios em relagédo a casa que foi entregue. Eles investigam as aspiragdes dos moradores
em relagcdo a qualificacdo dos ambientes, ou seja, as perguntas que fazem parte dos
questionarios baseiam-se em como os moradores gostariam que os ambientes de estar,
cozinha, refeigdes, dormitérios e banheiro tivessem sido construidos.

4 CONSIDERACOES

Em boa parte dos estudos relacionados a habitacao de interesse social, observa-se uma
caréncia de investigacdes sobre a qualidade de sua espacialidade e, em especial, a sua
inadequagéo em relacdo a modos de vida emergentes de seus habitantes, bem como a
atividades desenvolvidas em seu interior.

As mudangas ocorridas no perfil demografico e nos padrées comportamentais da sociedade
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brasileira, nas ultimas décadas, mensuraveis através de recenseamentos gerais, Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilio (PNADs) e diversas pesquisas académicas, permitem-
nos afirmar que as solugdes atualmente implantadas tém se tornado rapidamente
ultrapassadas.

A maioria dos métodos descritos na literatura utiliza como suporte o espago construido e
nao as suas representagdes. Dentre os métodos mais utilizados para analisar o espago
construido de habitagdes estdo aqueles derivados da Avaliagdo Pés-Ocupacao (APO). Sua
riqueza é tdo conhecida quanto a grande dificuldade e o custo, em geral alto, de suas
coletas de dados, in loco. Por outro lado, a andlise de projetos tem feito historicamente
parte da pesquisa académica em arquitetura, inclusive nas atividades de formagao de novos
arquitetos, alimentando reflexdes em atelier.

A reflexdo sobre estudos avaliativos ja existentes, desenvolvidas por pesquisadores
reconhecidos pela comunidade académica, revelou-se muito util. Além disso, o horizonte
tedrico de seus autores, possibilitaram o entendimento de quais sdo as interlocugdes de
cada um e de que forma trabalharam na construgao de seus métodos. Eles permitiram que
fossem extraidas algumas categorias julgadas importantes para fazer parte dos
procedimentos propostos. Outras categorias, que nao estavam presentes nesses estudos,
foram inseridas por esta pesquisa. Isso possibilitou minimizar algumas lacunas observadas
nos estudos, dentro dos limites de uma pesquisa de mestrado. Constatou-se que boa parte
dos estudos descritos na literatura utiliza, como suporte, o espago construido € ndo suas
representagoes.

As categorias revelaram-se muito satisfatérias nas analises desse porte. Entretanto, para
uma analise mais completa de projetos de arquitetura, sabe-se que muitas outras
categorias deveriam ser incorporadas, tais como: elementos construtivos, economia,
conforto ambiental, entre outros. Esses dados, no entanto, ndo foram possiveis de serem
extraidos das pegas graficas a que se teve acesso. Seria necessdria uma pesquisa
especifica e aprofundada nessas outras questoes.
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